PME pensioenfonds is per direct op zoek naar een:

pme.

IT Coordinator

Wil jij een sleutelrol spelen in de IT-dienstverlening en het beheren van IT-systemen terwijl je
tegelijkertijd fungeert als een bruggenbouwer tussen technologie, beleid en gebruikers? Ben je op zoek
naar een uitdagende positie waarin jouw communicatieve vaardigheden net zo belangrijk zijn als je
technische expertise? En wil je werken in een prettige omgeving met leuke collega’s? Dan biedt deze
vacature voor een IT Cobrdinator de ideale kans voor jou.

Als IT Coordinator draag je niet alleen de eindverantwoordelijk voor de werking van onze IT-
infrastructuur, maar ook voor het begrijpen en vertalen van het bedrijfsbeleid naar operationele
processen. Hierbij controleer jij zorgvuldig of het systeembeheer correct wordt uitgevoerd door onze
IT-partner. Daarnaast geef je leiding aan een klein team van IT-medewerkers (2-3 personen) van onze
IT-partner. Binnen PME werk je nauw samen met je collega’s en je rapporteert direct aan de manager
financién, planning en control.

Wat ga je doen?

e Je bewaakt en optimaliseert de systeemperformance van meerdere omgevingen van A tot Z. Denk
aan producten als MS Entra ID, MS Intune, MS Office 365, MS Exchange en MS Sentinel en XDR;

e Je bewaakt het overzicht op de juiste afhandeling van (ITIL) 1¢, 2¢ en 3¢ lijns meldingen die
telefonisch of per e-mail binnenkomen;

e Je analyseert en rapporteert over incidenten en aanvragen. Dit met aandacht voor de algemene
systeem- en netwerkperformance- en security;

e Je bent verantwoordelijk voor het zorgvuldig beheren en controleren van updates en patches om
ervoor te zorgen dat deze tijdig en correct worden uitgevoerd. Daarnaast draag je zorg voor het
nauwgezet beheren en controleren van back-up management en andere optimalisaties op het
gebied van beveiliging;

e Je draagt zorg dat de CMDB op orde is en voert regelmatig periodieke controles hierop uit;

e Je verbetert continu de IT-omgeving en denkt na over toekomstige changes/verbeteringen die je
met het team wilt uitvoeren;

o Je neemt actief deel aan de beoordeling en bespreking van rapportages van externe IT-partners en
zorgt voor een effectieve communicatie over alle IT-gerelateerde onderwerpen binnen het team en
met de gebruikers;

e |dentity management en user-account management behoren ook tot jouw verantwoordelijkheden,
waarbij jij ervoor zorgt dat alle accounts en toegangsrechten correct zijn ingesteld en bijgehouden;

e Je voert de strategische overleggen over de IT-omgeving met bestuur en externe partijen. Je
vertaalt beleid van PME naar IT-beleid en rolt deze uit in de organisatie. Als sparringpartner van een
gerenommeerd Nederlands cyberveiligheidsbedrijf draag jij bij aan de samenwerking en
kennisuitwisseling op het gebied van cybersecurity;
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e Jij organiseert trainingen en oefeningen om ons team scherp te houden en bent verantwoordelijk
voor de jaarlijkse pentesten, waarover jij gedetailleerde rapportages opstelt en rapporteert;

e Je bent gesprekspartner van de IT Riskmanager en privacy & compliance officer en zorgt er samen
voor dat PME compliant is (58 DNB controls, DORA) en rapporteert hierover aan het bestuur;

e Jelevertinput voor de jaarlijkse IT-planning en begroting;

e BijIT gerelateerde incidenten buiten je expertise schakel je met desbetreffende leveranciers en
coordineer je de werkzaamheden.

Klinkt dit als de uitdaging waar je naar op zoek bent? Dan ben jij de IT Medewerker die PME

zoekt! Solliciteer en maak deel uit van onze organisatie door samen de technologische strategie

V verder vorm te geven en te implementeren waarbij we continue streven naar verbetering en

\ innovatie.

Jij

Je bent een meester in het handhaven van hoge
compliance en security niveaus voor zowel
Microsoft- als Apple-technologieén en hebt een
scherp oog voor detail als het gaat om het
monitoren van trends en ontwikkelingen. Je
initieert en codrdineert IT-projecten, bent een
proactieve probleemoplosser die snel kan
reageren om onze systemen veilig en up-to-
date te houden.

Je hebt het vermogen om IT-initiatieven te
verbinden aan organisatiedoelstellingen, wat
een essentiéle rol speelt in overleg met zowel
uitvoerend bestuur (vergelijkbaar met een
directie) en de externe IT-leveranciers.
Daarnaast ben je een teamspeler die uitstekend
functioneert in een dynamische omgeving en
die graag samenwerkt met diverse
belanghebbenden variérend van bestuurders,
IT-Riskfunctie, toezichthouders tot aan
eindgebruikers.

pme

Wat neem je mee:

HBO werk- en denkniveau met minimaal
MBO-niveau 4 ICT beheer opleiding;
Kennis en ervaring met het werk als IT
Coordinator of Systeembeheerder in een
Office 365 omgeving;

Ervaring met enkele van de volgende
producten of vergelijkbare zijn wenselijk:
MS Entra, MS Office 365, MS Exchange, MS
Intune, MS AutoPilot, MS
Sentinel,Microsoft Windows Server), Citrix,
RES/ Ivanti Work space Control en XDR;
Ervaring met 2e en 3e lijns incidenten en
storingen waarbij je zelfstandig
troubleshoot en indien nodig leveranciers
inschakelt;

Je bent te omschrijven als communicatief,
proactief, verantwoordelijk, zelfstandig,
klantgericht en bovenal een teamplayer.
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Wij bieden

In eerste instantie een aanstelling voor bepaalde tijd

(32 — 40 uur per week, het aantal uren is
bespreekbaar).

met vooruitzicht op een vaste aanstelling. Natuurlijk
bieden wij een passend arbeidsvoorwaardenpakket,
onder meer door de mogelijkheid te bieden om
deze functie flexibel in te vullen qua werktijden

en werkdagen. We zorgen voor een gedegen
inwerkperiode zodat je persoonlijke en
professionele ontwikkeling begint vanaf de eerste
dag!

Wij

PME is het pensioenfonds voor mensen die werken
of hebben gewerkt in de metaal- en technologische
industrie. Voor hen werken wij aan een waardevol
pensioen. Een goed en waardevol pensioen regel

je het beste met zoveel mogelijk mensen samen. Zo
deel je risico’s en profiteer je van betere
rendementen. Tegelijkertijd is een pensioen iets heel
persoonlijks. Op dat snijvlak, van samen en
persoonlijk, zorgt PME al ruim 75 jaar voor de
grootst mogelijke opbrengst, financieel en
maatschappelijk.

Wij voeren de pensioenregelingen uit die de sociale
partners in de sector met elkaar hebben
afgesproken, voor 1.500 werkgevers, bijna 174.000
actieve deelnemers, 168.000 gepensioneerden en
270.000 gewezen deelnemers in de metaal- en
technologische industrie.

PME is in omvang van het vermogen het vijfde
pensioenfonds in Nederland. Het bestuursbureau is
gevestigd in Den Haag en ondersteunt alle
bestuurlijke gremia van PME bij de
beleidsvoorbereiding en het voeren van regie op de
uitvoering van de pensioenregeling. Er werken
deskundigen met kennis van vermogensbeheer,
pensioenen, financién, risicomanagement en
communicatie.

Op het bestuursbureau zijn momenteel

50 medewerkers werkzaam, waaronder 11
consulenten. Het is een klein en hecht team,
met een informele en open werksfeer.

PME laat zich in deze procedure begeleiden voor Michael Page.

Onderdeel van de werving is een uitgebreide pre-employment screening. Je
kunt via deze link Solliciteren. Voor aanvullende informatie kun je bellen
met Michiel Looman via 06-16008707.

pme
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https://www.michaelpage.nl/job-detail/it-co%C3%B6rdinator-bij-pme-pensioenfonds/ref/jn-112024-6604552

